SUSANNE SCHERZER * HAUSVERWALTUNG &

Wichtige Information fiir unsere Kunden

Sehr geehrte Damen und Herren,
wie folgt stehen wir fiir Sie zur Verfiigung:
Montag bis Freitag von 9.00 Uhr bis 12.00 Uhr und von 13.00 Uhr bis 16.00 Uhr, freitags bis
15.00 Uhr.
AuBerhalb o.g. Zeiten steht [hnen flir unaufschiebbare Fille* ein Mitarbeiter unter der angege-
benen Mobilnummer zur Verfiigung (Achtung — kein Anschluss wéhrend der Geschéftszeiten)
sofern der Hausmeister nicht erreichbar ist. Dieser Anschluss ist in der Regel bis ca. 19 Uhr tdg-
lich erreichbar.
* Unaufschiebbare Fille sind:

1. Aufzugsstillstand

2. Akute Schaden wegen Rohrbruch
3. Brandschéden
4. Heizungsausfall u.a.

Mit Threm Anruf wiinschen Sie eine schnelle Reaktion. Bitte beachten Sie, dass diese mit der
richtigen Wahl des Ansprechpartners hdufig zeitnah erfolgen kann. Folgender ,Notfallplan* hilft
weiter:

Feuerwehr / Rettungsdienst Tel. 112 <> Polizei Tel. 110

Unaufschiebbarer Fall (Rohrbruch, Heizungsausfall etc.)
Hausmeister, Klempner (Aushang Treppenhaus)

Unaufschiebbarer Fall (Rohrbruch, Heizungsausfall etc.)
Hausverwaltung Tel. 0 37 62 - 937 957
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